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Chybova diagnostika / chybova hlaseni
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Chybova zprava
Porucha-nizky tlak
Volejte servis

Blokovani NT presostatem
Automaticky RESET

Mrazova ochrana
Volejte servis

Prekroceni tepl. horkého
plynu. Reset v hh:mm

Motorova ochrana ven-
tildtoru. Volejte servis

Motorova ochrana cerp.
zdroje. Volejte servis

Kédovani tepelného cer-
padla. Volejte servis

Chyba ¢idla vratné vody
Volejte servis

Chyba ¢idla vystupni vody
Volejte servis

Chyba ¢idla horkého plynu
Volejte servis

Chyba ¢idla venkovni
teploty. Volejte instalatéra

Chyba ¢idla TUV
Volejte instalatéra

Chyba ¢idla zdroje- vstup
Volejte servis

Horky plyn pfi TUV

Reset v hh:mm

Vypnul VT presostat
Automaticky RESET.

Porucha - vysoky tlak
Volejte instalatéra

Chyba pratoku zdroje
Volejte instalatéra

Maximalni venkovni teplota
Automaticky RESET v hh:mm

Minimalni venkovni teplota
Automaticky RESET v hh:mm

Min. teplota zdroje
Automaticky RESET v hh:mm

Odepnuti nizky tlak Auto-
maticky RESET.

Diferencni teplota topné
vody. Volejte servis

Diferencni teplota pii TUV
Volejte servis

Diferencni teplota odtavani
Volejte servis

’

Popis

Nizkotlaky presostat v chladicim okruhu opakované
vybavil.

Mozné pouze u TC L/W: vybavil nizky tlak v chladicim
okruhu. Po ur¢ité dobé automaticky novy nabéh TC

Mozné pouze u TC L/W: pfi chodu tepelného ¢erpadla
a pokud je teplota na vystupu < 5 °C je hlasena mra-
zové ochrana

Pfekrocena maximalni teplota horkého plynu v
chladicim okruhu. Automaticky novy nabéh TC za
hh:mm

Vybavila motorova ochrana

Mozné pouze u TC S/W a W/W: vybavila motorova
ochrana obéhového cerpadla solanky, spodni vody
nebo kompresoru

PFeruseni nebo zkrat kddovaciho mistku v TC pfi uve-
deni do provozu

Preruseni nebo zkrat ¢idla zpatecky

Pferuseni nebo zkrat vystupniho ¢idla. Neni poruchové
odepnuti u TC S/W a W/W

Preruseni nebo zkrat ¢idla horkého plynu v chladicim
okruhu

Pferuseni nebo zkrat ¢idla venkovni teploty. Neni poru-
chové odepnuti. Pevna hodnota na -5 °C

Preruseni nebo zkrat ¢idla TUV. Neni poruchové odep-
nuti.

Preruseni nebo zkrat cidla zdroje- vstup

Prekrocena termicka hranice pouziti TC. Piprava teplé
uzitkové vody je blokovédna na hh:mm

Vybavil vysokotlaky presostat v chladicim okruhu. Po
urcité dobé automaticky novy nabéh TC

Vysokotlaky presostat v chladicim okruhu opakované
vybavil.

Béhem proplachovéani nebo béhem provozu vybavil
priitokovy spina¢ TC W/W

Mozné pouze u L/W-vyrobki: venkovni teplota
prekrocila maximalni dovolenou hodnotu. Auto-
maticky novy nabéh TC za hh:mm

Mozné pouze u TC L/W: venkovni teplota je pod povo-
lenou minimalni hodnotou. Automaticky novy nabéh
TC za hhimm

Mozné pouze u TC S/W a W/W: Teplota na vystupu
vyparniku je na strané zdroje mnohonéasobné pod bez-
pe¢nou hodnotou. Automaticky novy nabéh TC za
hh:mm

Vybavil nizkotlaky presostat v chladicim okruhu. Po
ur¢ité dobé automaticky novy nabéh TC

Rozdil teplot v rezimu topeni je negativni (=chybny)

Rozdil teplot v rezimu TUV je negativni (=chybny)

Rozdil teplot v topném okruhu je béhem odtavani
< 15 K (=nebezpeci zamrznuti)
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Reseni
TC provéfte na netésnosti, spinaci bod presostatu,
odtavani a TA-min. Opravte chybu

TC provéfte na netésnosti, spinaci bod presostatu,
odtavani a TA-min. Opravte chybu

Provétte TC: vykon, odtavaci ventil a topny systém.
Opravte chybu

Provéfte mnozstvi chladiva, vypareni, prehfati
vystupu, zpatecku a WQ-min. Opravte chybu

Provérte nastavenou hodnotu a ventilator / BSUP.
Opravte chybu

Provéfte nastavené hodnoty, kompresor, BOS.
Opravte chybu

Provétte kédovaci odpor v TC, konektor a propo-
jovaci vedeni. Opravte chybu

Provérte cidlo zpatecky, konektor a propojovaci
vedeni. Opravte chybu

Provéfte vystupni ¢idlo, konektor a propojovaci
vedeni. Opravte chybu

Provérte cidlo horkého plynu, konektor a propo-
jovaci vedeni. Opravte chybu

Provéfte ¢idlo venkovni teploty, konektor a propo-
jovaci vedeni. Opravte chybu

Provérte ¢idlo TUV, konektor a propojovaci vedeni.
Opravte chybu

Provéfte ¢idlo zdroje, konektor a propojovaci
vedeni.

Provérte pratok piipravy TUV, vyménik, teplotu
pfipravy TUV a obéhové cerpadlo pro priprava TUV.
Opravte chybu

Provéfte pratok t.vody, pfepousténi, teplotu a kon-
denzaci. Opravte chybu

Provéite prutok t.vody,prepousténi, teplotu a kon-
denzaci. Opravte chybu

Provérte pratok, spinaci bod DFS, filtr, odvzdusnéni.
Opravte chybu.

Provérte venkovni teplotu a nastavenou hodnotu .
Opravte chybu

Provérte venkovni teplotu a nastavenou hodnotu.
Opravte chybu

Provérte pratok, filtr, odvzdusnéni, teplotu. Opravte
chybu

Provéfte spinaci bod presostatu a pritok prim.
okruhem. Opravte chybu

Provéfte funkci a umisténi ¢idel na vystupu
a zpatecce. Opravte chybu

Provérte funkci a umisténi ¢idel na vystupu
a zpatecce. Opravte chybu

Provérte funkci a umisténi ¢idel na vystupu
a zpatecce, provéite vykon HUP, prepousténi a
topny okruh. Opravte chybu
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Chybova zprava

Chyba TUV
Volejte instalatéra

Chyba ¢idla Mix1
Volejte instalatéra

Tlak solanky
Volejte instalatéra

Chyba ¢idla zdroje- vystup
Volejte servis

Chyba sledu fazi
Volejte instalatéra

Vykon vytapéni
Volejte instalatéra

Porucha chlazeni
Volejte instalatéra

Porucha anody
Volejte servis

Porucha anody
Volejte servis

Chyba ¢idla externiho zdroje
Volejte instalatéra

Chyba ¢idla v solar. kolek-
toru
Volejte instalatéra

Chyba ¢idla v solar. zasob-
niku
Volejte instalatéra

Chyba ¢idla Mix2
Volejte instalatéra

Chyba externiho ¢idla vratné
vody Volejte instalatéra

Chyba sledovani sledu fazi
Chyba pratoku

Ztracené spojeni slave
Volejte instalatéra

Ztracené spojeni master
Volejte instalatéra

Porucha nizkého tlaku TC
voda/voda

Porucha odtavani

TDI zpréava
Chyba odmrazovani

Chyba komunikace LIN

Chyba ¢idla expanzniho
ventilu

Chyba ¢idla expanzniho
ventilu

Chyba ¢idla natapéni
kompresoru

Chyba prehrati

Popis

Priprava TUV byla prerusena, pozadovana teplota neni
zdaleka dosazena

Preruseni nebo zkrat ¢idla smésovaného okruhu

Vybavil presostat solankového okruhu béhem pro-
plachovani nebo béhem provozu

Preruseni nebo zkrat ¢idla na vystupu zdroje tepla
Kompresor je po sepnuti bez vykonu

Natdpéci program nedosahl pozadovanou vystupni
teplotu natapéciho programu ve stanoveném cas-
ovém intervalu. Natdpéci program bézi dal.

Teplota topné vody byla opakované nizsi nez 16 °C
Vybavil vstup chybového hlaseni anody ciziho proudu

Pokud chyba 733 trva déle nez 2 tydny, je pfiprava
teplé uzitkové vody zablokovéna

Mozné pouze u vestavéné komfortni desky: pferuseni
nebo zkrat ¢idla ,externi zdroj energie”

Mozné pouze u vestavéné komfortni desky: preruseni
nebo zkrat ¢idla ,solarniho kolektoru”

Mozné pouze u vestavéné komfortni desky: preruseni
nebo zkrat ¢idla ,soldrniho zésobniku”

Mozné pouze u vestavéné komfortni desky: preruseni
nebo zkrat ¢idla ,smésovany okruh 2

Preruseni nebo zkrat externiho cidla zpatecky

Vybavilo relé sledu fazi
Vybavilo relé sledu fazi nebo pritokovy spinac

Slave neodpovida déle nez 5 minut.
Master neodpovida déle nez 5 minut

Nizkotlaky presostat v TC W/W zareagoval opakované
nebo na delsi dobu nez 20 sekund

Pétkrat za sebou trvalo odmrazovani déle nez 10 minut
nebo byl rozdil teplot < 10 °C

Pétkrat za sebou nebylo mozno provést termickou
dezinfekci

Odmrazovani skoncilo 5krat po sobé maximalnim
casem (vliv silného vétru na vyparnik)

LIN chyba spojeni

Chyba ¢idla exp. ventilu (sani vyparnik)
Chyba ¢idla exp. ventilu (sani kompresor)
Chyba ¢idla natdpéni kompresoru

Prehfati je déle nez 5 minut pod 2 K

Reseni
Provéite obéhové cerpadlo BW, naplnéni zasobniku,

uzaviraci kohouty a 3cestny ventil. Nutné resetovat
regulaci vypnutim jisti¢e regulatoru. Opravte chybu

Provérte cidla smésovaného okruhu, konektor
a propojovaci vedeni. Opravte chybu

Provérte solankovy tlak a solankovy presostat.
Opravte chybu

Provérte cidlo zdroje, konektor a propojovaci
vedeni. Opravte chybu

Provérte sled fazi a kompresor. Opravte chybu

Provérite potiebu vykonu béhem natapéni. Opravte
chybu.

Provérte obéhové cerpadlo smésovace a topeni.
Opravte chybu

Provérte propojovaci vedeni anody a potenciostat.
Naplnite zasobnik TUV. Opravte chybu

Chybu doc¢asné odmacknéte pro zajisténi pfipravy
teplé uzitkové vody. Odstrante chybu 733.

Provéfte ¢idlo ,externiho zdroje energie”, konektor
a propojovaci vedeni. Opravte chybu

Provérte ¢idlo ,solarniho kolektoru”, konektor
a propojovaci vedeni. Opravte chybu

Provéfte ¢idlo ,solarniho zasobniku”, konektor
a propojovaci vedeni. Opravte chybu

Provérte ¢idlo ,smésovaného okruhu 2“, konektor
a propojovaci vedeni. Opravte chybu

Provéfte ¢idlo externi zpatecky, konektor a propo-
jovaci vedeni. Opravte chybu

Provérte sled fazi a relé sledu fazi. Opravte chybu
Viz chyby ¢.751a¢. 717

Provérte sitové propojeni, switch a IP adresy.
Pfipadné nechte provést opétovné hledani TC..

Provérte sitové propojeni, switch a IP adresy.
Pfipadné nechte provést opétovné hledani TC

Pokud se tato porucha vyskytla tfikrat, maze byt od-
stranéna pouze odbornym servisnim pracovnikem!

— Zkontrolujte ndmrazu na vyparniku

— Zkontrolujte vystup na svorce HUP a teploty topné
vody

— zkontrolujte zda nedoslo k tniku chladiva

— Zkontrolujte nastaveni spinani AEP

Zkontrolujte stav druhého zdroje tepla a bezpeénos-
tniho omezovace teploty

Zajistéte ochranu ventilatoru a vyparniku pred
silnym vétrem

Kontrola kabelu / konektoru

Kontrola / pfipadna vyména cidla
Kontrola / pfipadna vyména ¢idla
Kontrola / pfipadna vyména cidla

Exp. ventil nepracuje spravné, kontaktujte servis
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Chybova zprava

Mimo pracovni rozsah
Bezp. om. t. top. ty¢
Hlida¢ pritoku

Rizeni ¢erpadla

Nizké prehrati
Vysoké prehfati

Meze pouziti - Komp.

Expanzni ventil

Nizkotlaké ¢idlo
Vysokotlaké ¢idlo

EVI ¢idlo

Cidlo kapaliny pfed Exp. v.

Suction gas EVI temp.
sensor

Komunikace SEC - Invertor
VSS zablokovano

Porucha SEC desky
Komunikace SEC - Invertor
Komp. vystraha

Vézna chyba invertoru

LIN/koédovani nenalezeno

Vazna chyba invertoru

Ztracena ModBus
komunikace

LIN-pfipojeni ztraceno
Vazna chyba invertoru

Chyba spojeni se serverem

ODMACKNUTI PORUCHY

V pfipadé poruchy se na obrazovce objevi chybové hlaseni, potom:

Popis

Kompresor je po dobu 5 minut mimo svij pracovni
rozsah

Bezpecnostni omezovac teploty topné tyce byl
aktivovan na SEC

Nedostatecny pratok pfi odmrazovacim cyklu
LW160H (A)V

Po 10 s provozu kompresoru pfili$ nizky tlak

Prehrati se nachazi delsi dobu pod limitni hodnotou
Prehrati se nachazi delsi dobu nad limitni hodnotou

Kompresor pracuje po delsi dobu mimo meze pouziti

Chyba expanzniho ventilu

Chyba nizkotlakého ¢idla
Chyba vysokotlakého ¢idla
Chyba EVI ¢idla

Liquid temperature sensor upstream of the ex-valve is
defective

Suction gas EVI temperature sensor is defective
Porucha komunikace mezi SEC & inverterem

Blokace invertoru

Nalezena chyba na SEC desce

Nalezena chyba v komunikaci mezi SEC a HeatinglO
od SEC

Kompresor hlasi poruchu

Porucha invertoru

Regulator nenalezl zadné kédovéni. Bud'je preruseno
LIN spojeni, nebo nebyl nalezen kédovaci odpor.

Porucha napajeni invertoru/kompresoru

SEC deska neni po néjakou dobu dostupna.

791 je vyvolana, pokud je nalezena HeatinglO deska
(bez vlastniho kédovani), ale neni na ni detekovana
SEC deska

Nenalezena zakladni deska ani zadna konfigurace
Teplotni ¢idlo v invertoru

Server se nedokdzal spojit s tepelnym
cerpadlem

@ Poznameneijte si ¢islo poruchy...

@ Chybové hlaseni odmacknéte pomoci tlacitka na terminalu (po dobu 7 sekund).
Obrazovka se pfepne z chybové do navigac¢ni obrazovky...

® Pii opétovném zobrazeni tohoto chybového hlaseni zavolejte instalatéra nebo autorizovany servisni personal (= servis), podle
pozadavku hldseni. Sdélte ¢islo chyby a odsouhlaste si dalsi postup.
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Reseni

Zkontrolujte napdjeni kompresoru a poradi fazi

Zkontrolujte topnou ty¢ a znovu zaméacknéte
pojistku

Zkontrolujte hydrauliku, ¢erpadlo a pritok

Zkontrolujte PWM kabel a ¢erpadlo

Zkontrolujte teplotni ¢idlo, tlakové ¢idlo a expanzni
ventil

Zkontrolujte teplotni ¢idlo, tlakové ¢idlo, plnici
mnozstvi a expanzni ventil

Zkontrolujte termodynamiku

Zkontrolujte expanzni ventil, pfipojovaci kabeldz
a pfipadné SEC desku

Zkontrolujte c¢idlo, konektor a pfipojovaci kabeldz
Zkontrolujte ¢idlo, konektor a pfipojovaci kabeldz
Zkontrolujte ¢idlo, konektor a pripojovaci kabeldz

Zkontrolujte cidlo, konektor a pripojovaci kabelaz
Zkontrolujte ¢idlo, konektor a pripojovaci kabeldz

Zkontrolutje pfipojovaci kabel, interference
suppression capacitors a vodice

Odpojte kompletni systém na 2 minuty od napajeni.
Pokud se vyskytne znovu, zkontrolujte invertor a
kompresor.

Vymérite SEC desku

Zkontrolujte kabelové propojeni Heating/IO na SEC
desce

Odmacknéte chybu. Pokud se chyba objevi znovu,
kontaktujte firemni servis

Zkontrolujte invertor

Check the connection cable LIN / coding resistor

Zkontrolujte vodice, invertor a kompresor

Pokud se to vztahuje na SEC komunikaci,
zkontrolujte ModBus kabel mezi HeatinglO SEC
deskou. Zaroven zkontrolujte SEC desku, abyste
ovéfili zda vse blika spravné.

Pokud to nenfi konfigurace SEC desky (napf. se to
tyka jednotky P184), zkontrolujte kédovaci odpor
HeatinglO

Zkontrolujte kéddovaci odpor na LIN desce/deskach
Chyba se automaticky vyrusi

Zkontrolujte funk¢nost pfipojeni
k internetu a napéjeni regulatoru
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